vargacsilla.hu.
Adatkezelési tajékoztatd

Bevezetés

Varga Csilla egyéni vallalkozé (székhely: 6721 Szeged, Juhasz Gy. u. 23. fsz.1. szam,
egyéni vallalkozok kozotti nyilvantartasi szama: 42738881, addszéma: 67037719-1-26,
e-mail cime: nezopontvaltas@vargacsilla.hu) ald veti magat a kovetkezd
tajékoztatonak, az itt leirtakat magara nézve kotelezd szabalyoknak ismeri el.

Uzemelteté aldveti magat jelen adatvédelmi tajékoztatdban foglaltaknak, az itt
leirtakat magara nézve kotelezének tekinti.

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU)2016/679 rendeletének (tovabbiakban: GDPR)
és az informacids dnrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagrél szolé 2011. évi
CXIl. térvény (Info térvény) 20. § (1) kimondja, hogy az érintettel (jelen esetben a
weboldal-hasznaléval, a tovabbiakban: felhasznald) az adatkezelés megkezdése el6tt
kozolni kell, hogy az adatkezelés milyen jogalapon nyugszik.

Az érintettet az adatkezelés megkezdése elStt egyértelmien és részletesen
tdjékoztatni kell az adatai kezelésével kapcsolatos minden tényrél, igy kiiléndsen az
adatkezelés céljarél és jogalapjardl, az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra
jogosult személyérdl, az adatkezelés id6tartamardl.

Szintén tajékoztatni kell az érintettet az Info torvény. 6. § (1) bekezdése alapjan arrdl
is, hogy személyes adata kezelhet§ akkor is, ha a hozzdjaruldsénak beszerzése
lehetetlen vagy aranytalan koltséggel jarna, és a személyes adat kezelése

. az adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség teljesitése céljabdl sziikséges,
vagy
. az adatkezeld vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabdl

sziikséges, és ezen érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez fliz6d6 jog
korladtozasaval aranyban all.

A tajékoztatésnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és
jogorvoslati lehet8ségeire is.
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Ha az érintettek személyes tajékoztatasa lehetetlen vagy aranytalan koltséggel jarna
(mint példaul jelen esetben egy weboldalon), a tdjékoztatds megtorténhet az aldbbi
informacidk nyilvanossagra hozatalaval is:

a) az adatgydijtés célja,

b) az érintettek kore,

c) az adatkezelés id&tartama,

d) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelSk személye,

e) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak és jogorvoslati lehetéségeinek
ismertetése,

f) az adatkezelés jogalapja

Jelen adatkezelési tajékoztatd a fenti tartalmi el8irdson alapul. A tajékoztatd elérhetd
az aldbbi oldalrél: https://vargacsilla.hu/adatkezelesi-tajekoztato

A tajékoztaté mddositasai a fenti cimen torténd kozzététellel [épnek hatalyba.

Ertelmez& fogalmak

1. ,személyes adat”: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,,érintett”)
vonatkozé barmely informéciod; azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen
vagy kozvetett modon, kilondsen valamely azonositd, példaul név, szam,
helymeghatérozé adat, online azonositd vagy a természetes személy testi, fiziologiai,
genetikai, szellemi, gazdaséagi, kulturélis vagy szocialis azonossédgara vonatkozé egy
vagy tobb tényezé alapjan azonosithato;

2. ,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatélloméanyokon automatizalt vagy
nem automatizalt médon végzett barmely mlvelet vagy miveletek 6sszessége, igy a
gy(ljtés, rogzités, rendszerezés, tagolds, tarolds, atalakitds vagy megvaltoztatas,
lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés, tovabbités, terjesztés vagy egyéb mddon
torténd hozzaférhetbvé tétel Utjan, Osszehangolds vagy Osszekapcsolds, korlatozas,
torlés, illetve megsemmisités;

3. ,az adatkezelés korlatozasa”: a tarolt személyes adatok megjeldlése jovdbeli
kezeléslk korlatozasa céljabdl;

4. ,profilalkotas”: személyes adatok automatizélt kezelésének barmely olyan forméja,
amelynek sordn a személyes adatokat valamely természetes személyhez f(iz6dé
bizonyos személyes jellemz&k értékelésére, kiilonésen a munkahelyi teljesitményhez,
gazdasadgi  helyzethez, egészségi dllapothoz, személyes preferencidkhoz,
érdekl6déshez, megbizhatésdghoz, viselkedéshez, tartézkodasi helyhez vagy
mozgéashoz kapcsolodo jellemzdk elemzésére vagy elérejelzésére hasznéljak;
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5. ,adatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ggynokség
vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit
onalléan vagy masokkal egyutt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit
az uniés vagy a tagallami jog hatdrozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezeld
kijelolésére vonatkozd kiilonés szempontokat az unidés vagy a tagéllami jog is
meghatarozhatja;

6. ,adatfeldolgozé”: az a természetes vagy jogi személy, kbzhatalmi szerv, ligyndkség
vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezelS nevében személyes adatokat kezel,

7. ,cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, igynokség vagy
barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetlenil attdl,
hogy harmadik fél-e. Azon kézhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgélat
keretében az unids vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek hozzd személyes
adatokhoz, nem min8sltlnek cimzettnek; az emlitett adatok e kézhatalmi szervek altali
kezelése meg kell, hogy felelien az adatkezelés céljainak megfeleléen az
alkalmazandé adatvédelmi szabalyoknak;

8. ,harmadik fél”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség
vagy barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezelGvel, az
adatfeldolgozéval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy
adatfeldolgozé kozvetlen irdnyitdsa alatt a személyes adatok kezelésére
felhatalmazast kaptak;

9. ,az érintett hozzajarulasa”: az érintett akaratanak dnkéntes, konkrét és megfeleld
tdjékoztatason alapuld és egyértelmi kinyilvanitédsa, amellyel az érintett nyilatkozat
vagy a megerGsitést félreérthetetlendl kifejezé cselekedet utjan jelzi, hogy
beleegyezését adja az 6t érint6 személyes adatok kezeléséhez;

10. ,adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt
vagy mas médon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését,
elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan
hozzaférést eredményezi;

A személyes adatok kezelésére vonatkozé elvek

A személyes adatok:

a) kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett szdmara atlathatd
maodon kell végezni (,jogszer(iség, tisztességes eljaras és atlathatésag”);

b) gyljtése csak meghatarozott, egyértelm( és jogszer( célbdl torténjen, és azokat
ne kezeljék ezekkel a célokkal Gssze nem egyeztethet6 moddon; a 89. cikk (1)
bekezdésének megfeleléen nem mindsil az eredeti céllal Gssze nem
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egyeztethetének a kozérdekd archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi
célbdl vagy statisztikai célbdl torténd tovabbi adatkezelés (,,célhoz kétottség”);

c)az adatkezelés céljai szempontjabol megfelel&ek és relevansak kell, hogy legyenek,
és a szikségesre kell korlatozédniuk (,adattakarékossag”);

d) pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lennilik; minden észszer(
intézkedést meg kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai
szempontjdbdl pontatlan személyes adatokat haladéktalanul toroljék vagy
helyesbitsék (,,pontossag”);

e) tarolasanak olyan formaban kell térténnie, amely az érintettek azonositasat csak a
személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez szikséges ideig teszi lehetévé; a
személyes adatok ennél hosszabb ideig torténd taroldséra csak akkor kerilhet sor,
amennyiben a személyes adatok kezelésére a 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen
kozérdekl archivalds céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatdsi célbdl vagy
statisztikai célbdl kerll majd sor, az e rendeletben az érintettek jogainak és
szabadsagainak védelme érdekében eldirt megfelel technikai és szervezési
intézkedések végrehajtasara is figyelemmel (,korlatozott tarolhatésag”);

) kezelését oly mdédon kell végezni, hogy megfeleld technikai vagy szervezési
intézkedések alkalmazéasaval biztositva legyen a személyes adatok megfeleld
biztonsdga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen
elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is
ideértve (,integritas és bizalmas jelleg”).

Az adatkezel§ felel6s a fentebb leirtak megfeleléséért, tovabba képesnek kell lennie
e megfelelés igazoldsara (,elszdmoltathatésag”).

Adatkezelések

1. Az adatgy(jtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés céljai:
2. Az érintettek kore: a weboldalon regisztrélt valamennyi érintett.

3. Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatarideje: Az érintett torlési
kérelméig tart. A regisztracio torlésével azonnal torlédnek a személyes adatok. Az
érintett altal megadott barmely személyes adat torlésérdl az adatkezelS a GDPR 19.
cikke alapjan, elektronikus Uton tédjékoztatja az érintettet. Ha az érintett torlési
kérelme kiterjed az éltala megadott e-mail cimre is, akkor az adatkezel§ a
tajékoztatast kovetden az e-mail cimet is torli.
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4. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelSk személye, a személyes
adatok cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezel6nek az erre felhatalmazott
munkatarsai kezelhetik a jelen tajékoztatdban foglaltak alapjan.

5. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

e Az érintett kérelmezheti az adatkezel6t8l a rd vonatkozd személyes adatokhoz vald
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és

e tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint

e az érintettnek joga van az adathordozhatdsdghoz, tovabba a hozzajarulds barmely
idépontban torténd visszavonasahoz.

6. A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, mdodositasat, vagy
kezelésének korlatozasat, az adatok hordozhatésagat, az adatkezelések elleni
tiltakozast az alabbi médokon tudja érintett kezdeményezni:

7. Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajaruldsa, 6. cikk (1) bekezdés a) pont.

8. Tajékoztatjuk, hogy

* az adatkezelés az On hozzajarulasan alapul.

® koteles a személyes adatokat megadni, hogy regisztrélni tudjuk.

® az adatszolgaltatds elmaradésa azzal a kovetkezménnyel jar, hogy a felhasznaléi
fiokot nem tudjuk létre hozni.

REGISZTRACIO

1. Az adatgy(jtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés céljai:

Személyes adat tipusa * Az adott adat kezelésének a célja

Név * Azonositas, a felhasznaloi fidkba torténd biztonsdgos belépés érdekében
E-mail cim * Kapcsolattartas, rendszerlizenetek kildése, felhasznaldi fidkba torténd
belépés

Telefonszam * Kapcsolattartas

Jelszé * A felhasznaloi fidkba t6rténd biztonsagos belépést szolgalja.

Szamlazasi adatok (Név, orszdg, irdnyitdszam, telepllés, utca hazszam) * A
szabalyszer( szédmla kidllitdsa, tovabbad a szerz6dés létrejotte, tartalmanak
meghatéarozasa, mddositasa, teljesitésének figyelemmel kisérése, az abbdl szarmazd
dijak szdmlézésa, valamint az azzal kapcsolatos kovetelések érvényesitése.

A regisztracio idépontja * Technikai mivelet végrehajtasa.
A regisztracio kori IP cim * Technikai m(velet végrehajtasa.

2. Az érintettek kore: a weboldalon regisztrélt valamennyi érintett.
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3. Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatarideje: Az érintett torlési
kérelméig tart. A regisztracio torlésével azonnal torlédnek a személyes adatok. Az
érintett altal megadott barmely személyes adat torlésérdl az adatkezel6 a GDPR 19.
cikke alapjan, elektronikus Uton tédjékoztatja az érintettet. Ha az érintett torlési
kérelme kiterjed az éltala megadott e-mail cimre is, akkor az adatkezel§ a
tajékoztatast kovetden az e-mail cimet is torli.

4. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelSk személye, a személyes
adatok cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezel6nek az erre felhatalmazott
munkatarsai kezelhetik a jelen tajékoztatdban foglaltak alapjan.

5. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

e Az érintett kérelmezheti az adatkezel6t8l a rad vonatkozd személyes adatokhoz vald
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és

e tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint

e az érintettnek joga van az adathordozhatdsadghoz, tovabba a hozzajarulds barmely
idépontban torténd visszavonasahoz.

6. A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, mdodositasat, vagy
kezelésének korlatozasat, az adatok hordozhatésagat, az adatkezelések elleni
tiltakozast az alabbi médokon tudja érintett kezdeményezni:

* postai Uton: Varga Csilla e.v. 6721 Szeged, Juhasz Gy.u.23. fsz.1. szdm
* e-mail Gtjan: nezopontvaltas@vargacsilla.hu
7. Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa, 6. cikk (1) bekezdés a) pont.

8. Tajékoztatjuk, hogy

* az adatkezelés az On hozzajarulasan alapul.

e koteles a személyes adatokat megadni, hogy regisztrélni tudjuk.

® az adatszolgaltatds elmaradésa azzal a kovetkezménnyel jar, hogy a felhasznaléi
fidkot nem tudjuk létre hozni.

WEBOLDALON TALALHATO SZOLGALTATAS IGENYBEVETELE

1. Az adatgy(jtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés céljai:
Személyes adat tipusa * Az adott adat kezelésének a célja

Név * A kapcsolatfelvételhez, szolgaltatas igénybevételéhez és a szabalyszer(i szamla
kidllitasdhoz sztkséges.

E-mail cim * Kapcsolattartds, szolgaltatds igénybevételével kapcsolatos ligyfél
elégedettségi visszajelzések fogadasa

Telefonszam * Kapcsolattartas, szolgaltatas igénybevétele
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Szamlazasi adatok (Név, orszdg, irényitészam, telepllés, utca, hazszam) * A
szabalyszer( széamla kidllitdsa, tovabba a szerz6dés l|étrejotte, tartalmanak
meghatéarozasa, mddositasa, teljesitésének figyelemmel kisérése, az abbdl szarmazd
dijak szdmléazésa, valamint az azzal kapcsolatos kovetelések érvényesitése.

Utalasos fizetés esetén a bankszamlaszém * Szolgaltatas ellenértékének a teljesitése
A szolgaltatds igénybevételének az id6pontja * Technikai mivelet végrehajtasa.
A szolgaltatas igénybevételkori IP cim * Technikai mivelet végrehajtasa.

2. Az érintettek kore: a weboldalon regisztralt és a szolgaltatasokat igénybevevd
valamennyi érintett.

3. Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatarideje: Az érintett torlési
kérelméig tart. A regisztracio torlésével azonnal torlédnek a személyes adatok. Az
érintett altal megadott barmely személyes adat torlésérdl az adatkezelé a GDPR 19.
cikke alapjan, elektronikus Uton tédjékoztatja az érintettet. Ha az érintett torlési
kérelme kiterjed az éltala megadott e-mail cimre is, akkor az adatkezel§ a
tajékoztatast kovetden az e-mail cimet is torli.

Fentiek aldl kivételek a szamviteli bizonylatok, mivel a szamvitelrdl sz616 2000. évi C.
torvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig meg kell &rizni ezeket az adatokat. A
konyvviteli elszdmolast kozvetlendl és kozvetetten aldtdmasztd szamviteli bizonylatot
(ideértve a f6kdnyvi szamlakat, az analitikus, illetve részletezd nyilvantartasokat

4. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelSk személye, a személyes
adatok cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezel6nek az erre felhatalmazott
munkatarsai és adatfeldolgozéi (pl.: konyveld) kezelhetik a jelen tdjékoztatoban
foglaltak alapjan.

5. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

e Az érintett kérelmezheti az adatkezel6t8l a rad vonatkozd személyes adatokhoz vald
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és

e tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint

e az érintettnek joga van az adathordozhatdsadghoz, tovabba a hozzajarulds barmely
idépontban torténd visszavonasahoz.

6. A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy
kezelésének korlatozasat, az adatok hordozhatésagat, az adatkezelések elleni
tiltakozast az alabbi médokon tudja érintett kezdeményezni:

® postai Uton: 6721 Szeged, Juhész Gy.u.23.
* e-mail Gtjan: nezopontvaltas@vargacsilla.hu

7. Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa, 6. cikk (1) bekezdés a) és b)
pont, az Infotv. 5. § (1) bekezdése, illetve az elektronikus kereskedelemi
szolgéltatasok, valamint az informécids tarsadalommal Gsszefliggé szolgéltatasok
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egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIII. torvény (a tovabbiakban: Elker tv.) 13/A. §
(3) bekezdése:

A szolgdltatd a szolgaltatds nyujtasa céljabdl kezelheti azon személyes adatokat,
amelyek a szolgaltatds nyujtasdhoz technikailag elengedhetetlendl sziikségesek. A
szolgéltatonak az egyéb feltételek azonossdga esetén Ugy kell megvélasztania és
minden esetben oly mddon kell Uzemeltetnie az informacids tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatds nyujtédsa soran alkalmazott eszkdzdket, hogy személyes
adatok kezelésére csak akkor keriljon sor, ha ez a szolgaltatas nyUjtasdhoz és az e
torvényben meghatarozott egyéb célok teljesiiléséhez feltétlendl szikséges,
azonban ebben az esetben is csak a szikséges mértékben és ideig.

8. Tajékoztatjuk, hogy

* az adatkezelés az On hozzijarulasdn és a felek kozott létrejovs szerzédés
teljesitésén alapul.

e koteles a személyes adatokat megadni, hogy a szolgaltatas teljesiteni lehessen.

e az adatszolgaltatads elmaradasa azzal a kovetkezménnyel jar, hogy az érintett nem
tudja igénybe venni a weboldalon taldlhaté szolgéltatasokat.

COOKIE-K (SUTIK) KEZELESE

1. .biztonsdgi cookie-k”, ,ideiglenes vagy munkamenet (sesssion) cookie-k”,
LAllandé vagy mentett cookie”, ,Belsé és kiilsé cookie-k”, melyek hasznalatdhoz
nem szikséges elGzetes hozzajarulast kérni az érintettektdl.

2. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Egyedi azonositdészdm, datumok,
idépontok

3. Az érintettek koére: A weboldalt latogatd valamennyi érintett.
4. Az adatkezelés célja: A felhasznaldk azonositasa és a latogatok nyomon kovetése.
5. Az adatkezelés id&tartama, az adatok torlésének hatarideje:

Siiti tipusa: Munkamenet stitik (session)

Adatkezelés jogalapja: Az elektronikus kereskedelmi szolgéltatasok, valamint az
informacids tarsadalmi szolgéltatdsok egyes kérdéseirdl széld 2001. CVIII. toérvény
(Elkertv.) 13/A. § (3) bekezdése

Adatkezelés id6tartama: A vonatkozé latogatdi munkamenet lezarasaig tartd idSszak
Kezelt adatkér: connect.sid

6. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelSk személye: A cookie-k
hasznalataval nem kezel személyes adatokat az adatkezel6.
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7. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintettnek
lehet&séglik van a cookie-kat tordIni a bongészék Eszk6zok/Beallitasok mentjében
altaldban az Adatvédelem mentipont bedllitésai alatt.

8. Az adatkezelés jogalapja: Az érintettdl hozzajarulas nem szikséges, amennyiben
a cookie-k hasznalatanak kizérélagos célja az elektronikus hirkozlé haldzaton
keresztll torténd kozléstovabbitds vagy arra az eldfizeté vagy felhasznald altal
kifejezetten kért, az informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatas nyujtasahoz
a szolgaltatonak feltétlendl sziiksége van.

A legnépszerlibb bongészék siiti bedllitdsairdl az aldbbi linkeken tajékozddhat:
GoogleChrome

Firefox
Microsoft Internet Explorer
Microsoft Edge

Opera
Safari
GOOGLE ADWORDS KONVERZIOKOVETES HASZNALATA
1. A ,Google AdWords"” nev( online reklamprogramot hasznalja az adatkezeld,

tovdbba annak keretein belll igénybe veszi a Google konverziékovets
szolgaltatasat. A Google konverzidkovetés a Google Inc. elemz8 szolgaltatasa (1600
Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA; ,,Google").

2. Amikor Felhaszndlé egy weboldalt Google-hirdetés altal ér el, akkor egy a
konverzidkovetéshez szikséges cookie keril a szamitdogépére. Ezeknek a cookie-
knak az érvényessége korlatozott, és nem tartalmaznak semmilyen személyes adatot,
igy a Felhasznald nem is azonosithaté altaluk.

3. Amikor a Felhasznalé a weboldal bizonyos oldalait bongészi, és a cookie még nem
jart le, akkor a Google és az adatkezel6 is lathatja, hogy Felhasznald a hirdetésre
kattintott.

4. Minden Google AdWords lgyfél méasik cookie-t kap, igy azokat az AdWords
tgyfeleinek weboldalain keresztiil nem lehet nyomon kdvetni.

5. Az informacidk — melyeket a konverzidkovets cookie-k segitségével szereztek —
azt a célt szolgaljdk, hogy az AdWords konverzidkovetést valasztd tgyfeleinek
szamara konverzids statisztikdkat készitsenek. Az Ugyfelek igy tajékozdédnak a
hirdetésukre kattintd és konverzidkovets cimkével elladtott oldalra tovéabbitott
felhasznaldk szdmardl. Azonban olyan informacidkhoz nem jutnak hozza, melyekkel
barmelyik felhasznalot azonositani lehetne.
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6. Ha nem szeretne részt venni a konverzidkovetésben, akkor ezt elutasithatja azaltal,
hogy béngész&jében letiltja a cookie-k telepitésének lehet8ségét. Ezutan On nem
fog szerepelni a konverzidkovetési statisztikakban.

7. Tovabbi informécid valamint a Google adatvédelmi nyilatkozata az alabbi oldalon
érhetd el: http://www.google.de/policies/privacy/

A GOOGLE ANALYTICS ALKALMAZASA

1. Ez a honlap a Google Analytics alkalmazast hasznélja, amely a Google Inc.
(,Google") webelemzd szolgéltatasa. A Google Analytics igynevezett ,,cookie-kat”,
szovegfijlokat hasznal, amelyeket a szdmitdgépére mentenek, igy el8segitik
Felhasznalé altal latogatott weblap hasznélatanak elemzését.

2. A Felhaszndlé éltal hasznalt weboldallal kapcsolatos cookie-kkal létrehozott
informacidok rendszerint a Google egyik USA-beli szerverére kerllnek és tarolodnak.
Az IP-anonimizéalds weboldali aktivalasaval a Google a Felhasznalé IP-cimét az
Eurépai Unié tagéllamain belll vagy az Eurdpai Gazdasdgi Térségrdl szold
megéllapodésban részes mas allamokban el6z6leg megroviditi.

3. A teljes IP-cimnek a Google USA-ban |év6 szerverére torténd tovabbitasara és
ottani leroviditésére csak kivételes esetekben keril sor. Eme weboldal
UzemeltetSjének megbizasabdl a Google ezeket az informacidkat arra fogja
hasznélni, hogy kiértékelje, hogyan hasznélta a Felhasznalé a honlapot, tovabba,
hogy a weboldal lzemeltetjének a honlap aktivitdsaval 6sszefliggd jelentéseket
készitsen, valamint, hogy a weboldal- és az internethasznélattal kapcsolatos tovabbi
szolgaltatasokat teljesitsen.

4. A Google Analytics keretein belll a Felhasznalé bongészgje altal tovabbitott IP-
cimet nem vezeti 6ssze a Google mas adataival. A cookie-k tarolasat a Felhasznalo
a bongészéjének megfeleld bedllitdsdval megakadélyozhatja, azonban felhivjuk
figyelmét, hogy ebben az esetben eléfordulhat, hogy ennek a honlapnak nem
minden

funkcidja lesz teljes korlen hasznalhaté. Megakadalyozhatja tovabba, hogy a Google
gyljtse és feldolgozza a cookie-k altali, a Felhasznalé weboldalhasznalattal
kapcsolatos adatait (beleértve az IP-cimet is), ha letdlti és telepiti a kovetkezd linken
elérhetd bongészé plugint. https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=hu

HIRLEVEL, DM TEVEKENYSEG

1. Az adatgy(jtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés céljai:

Személyes adat tipusa * Az adott adat kezelésének a célja
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Név, e-mail cim * Azonosités, a hirlevélre vald feliratkozds lehetévé tétele, hirlevél
kildése.

A hirlevélre torténé feliratkozés idépontja * Technikai mivelet végrehajtasa.
A feliratkozas kori IP cim * Technikai mivelet végrehajtasa.

A rekldmot tartalmazé elektronikus tzenetek (e-mail, push lzenet) abbdl a célbdl
kerllnek kildésre az érintett részére, hogy a feliratkozé mindig tajékoztatva legyen
az aktualis informacidkrél, szolgéltatédsokrdl, akcidkrdl, Uj funkcidkrdl stb.

Az érintett barmikor, ingyenesen leiratkozhat a hirlevélrgl!
2. Az érintettek kore: a hirlevélre feliratkozé valamennyi érintett.

3. Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatarideje: a hozzajaruld
nyilatkozat visszavondasdig, azaz a leiratkozasig tart az adatkezelés. A leiratkozasrdl,
illetve a hirlevél cimlistabol valé torlésrdl az adatkezel6 a GDPR 19. cikke alapjan,
elektronikus Uton tajékoztatja az érintettet.

4. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelSk személye, a személyes
adatok cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezel6nek az erre felhatalmazott
munkatarsai kezelhetik a jelen tajékoztatdban foglaltak alapjan.

5. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

e Az érintett kérelmezheti az adatkezel6t8l a rd vonatkozd személyes adatokhoz vald
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és

e tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint

e az érintettnek joga van az adathordozhatdsdghoz, tovabba a hozzajarulds barmely
idépontban torténd visszavonasahoz.

6. A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy
kezelésének korlatozasat, az adatok hordozhatésagat, az adatkezelések elleni
tiltakozast az alabbi médokon tudja érintett kezdeményezni:

* postai Uton: Varga csilla e.v. 6721 Szeged, Juhész Gy. u.23. fsz.1.

* e-mail Gtjan: nezopontvaltas@vargacsilla.hu

7. Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa, 6. cikk (1) bekezdés a) pont, az

Infotv. 5. § (1) bekezdése, és a gazdasagi reklamtevékenység alapveté feltételeirdl
és egyes korlatairdl sz6lé 2008. évi XLVIII. torvény 6. § (5) bekezdése:

A rekldmozé, a rekldamszolgaltatd, illetve a rekldam kozzétevsje — a hozzajaruldsban
meghatarozott kdrben - a naluk hozzajaruld nyilatkozatot tevé személyek személyes
adatairdl nyilvantartast vezet. Az ebben a nyilvantartasban rogzitett - a reklém
cimzettjére vonatkozé - adat csak a hozzajaruld nyilatkozatban foglaltaknak
megfelelGen, annak visszavonasaig kezelhetd, és harmadik fél szdmara kizérélag az
érintett személy el6zetes hozzajaruldsaval adhatd at.
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8. Tajékoztatjuk, hogy

* az adatkezelés az On hozzajarulasan alapul.

* kdteles a személyes adatokat megadni, ha szeretne hirlevelet kapni.

® az adatszolgaltatds elmaradasa azzal a kovetkezménnyel jar, hogy az érintett
részére nem tudunk hirlevelet kildeni.

KOZOSSEGI OLDALAK

1. Az adatgy(jtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés céljai:
Személyes adat tipusa * Az adott adat kezelésének a célja

Facebook/ Google+/ Twitter/ Pinterest/ YouTube/ Instagram stb. kozosségi
oldalakon regisztralt neve, illetve a felhasznald nyilvanos profilképe.

A kozosségi oldalakon, a weboldal egyes tartalmi elemeinek, termékeinek,
szolgéltatasainak, akcidinak vagy magénak a kozosségi oldalnak a megosztasa,
illetve ,1ajkoldsa”, azaz kedvelése, kovetése, népszerlsitése.

2. Az érintettek kore: valamennyi érintett, aki regisztralt valamelyik fenti kzosségi
oldalon lajkolta/kedvelte, és koveti az adatkezel6 weboldalat, bejegyzését.

3. Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatérideje: Az adatok forrasardl,
azok kezelésérdl, illetve az dtadds mddjardl, és jogalapjardl az adott kozdsségi
oldalon tajékozddhat az érintett. Az adatkezelés a kozosségi oldalakon valdsul meg,
igy az adatkezelés idGtartamara, modjara, illetve az adatok torlési és mddositasi
lehetSségeire az adott kozosségi oldal szabalyozasa vonatkozik.

4. Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzéjaruldsa az adott kdzosségi oldalon, 6.
cikk (1) bekezdés a) pont.

PANASZKEZELES

1. Az adatgy(jtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés céljai:
Személyes adat tipusa * Az adott adat kezelésének a célja
Vezetéknév és keresztnév * Azonosités, kapcsolattartas

E-mail cim * Kapcsolattartas, szolgéltatas igénybevételével kapcsolatos kifogasok,
kérdések egyeztetése, kezelése

Telefonszam * Kapcsolattartas

Szamlazasi adatok (Név és cim) * A szolgaltatds igénybevételével kapcsolatos
kifogasok, kérdések egyeztetése, kezelése
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2. Az érintettek kore: a weboldalon szolgaltatast igénybevevd és panaszt tevd
valamennyi érintett.

3. Az adatkezelés id6tartama, az adatok térlésének hatérideje: A felvett kifogasrél
felvett jegyzOkonyv, atirat és az arra adott vélasz maésolati példanyait a
fogyasztévédelemrdl szolé 1997. évi CLV. torvény 17/A. § (7) bekezdése alapjan 5
évig kell megdrizni.

4. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelSk személye, a személyes
adatok cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezel6nek az erre felhatalmazott
munkatarsai kezelhetik a jelen tajékoztatdban foglaltak alapjan.

5. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

e Az érintett kérelmezheti az adatkezel6t8l a rad vonatkozd személyes adatokhoz vald
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és

e tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint

e az érintettnek joga van az adathordozhatdsdghoz, tovabba a hozzajarulds barmely
idépontban torténd visszavonasahoz.

6. A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy
kezelésének korlatozasat, az adatok hordozhatésagat, az adatkezelések elleni
tiltakozast az alabbi médokon tudja érintett kezdeményezni:

® postai Uton: 6721 Szeged, Juhasz Gy. 23. fsz.1.
* e-mail Gtjan: nezopontvaltas@vargacsilla.hu

7. Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa, 6. cikk (1) bekezdés a) pont, az
Infotv. 5. § (1) bekezdése, és a fogyasztévédelemrdl széld 1997. évi CLV. torvény
17/A. § (7) bekezdése.

8. Tajékoztatjuk, hogy

* az adatkezelés a szerz8dés teljesitésén alapul.

* koteles a személyes adatokat megadni, hogy a szolgéltatassal kapcsolatban
felmeril6 panaszt kezelni lehessen.

® az adatszolgaltatds elmaradésa azzal a kovetkezménnyel jar, hogy az érintett
panaszat nem tudjuk érdemben kezelni.

Adatfeldolgozdék

KONYVELES

Név: Nagy Addvarazs Kft.
Cim: 6729 Szeged, Szabadkai 4t 9. ,A"” ép.
E-mail cim: nagyadovarazskft@gmail.com
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TARHELYSZOLGALTATO

Név: Oleander Informatikai Kft.
Cim: 3534, Miskolc, G6z u. 7.
E-mail cim: iroda@honlap.hu

Erintettek jogai

1. A hozzaférés joga

On jogosult arra, hogy az adatkezel&t8| visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés
folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a rendeletben
felsorolt informécidkhoz hozzaférést kapjon.

2. A helyesbitéshez valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelé indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse a ra vonatkozé pontatlan személyes adatokat.

Figyelembe véve az adatkezelés céljat, On jogosult arra, hogy kérje a hianyos
személyes adatok — egyebek mellett kiegészité nyilatkozat Utjan torténd -
kiegészitését.

3. A torléshez val6 jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel indokolatlan késedelem nélkiil torélje
a ré vonatkozd személyes adatokat, az adatkezel8 pedig kételes arra, hogy Onre
vonatkozé személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkil torolje meghatarozott
feltételek esetén.

4. Az elfeledtetéshez valé jog

Ha az adatkezeld nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt t6rolni koteles, az
elérhetd technoldgia és a megvalésitas koltségeinek figyelembevételével megteszi
az ésszerlien elvarhatd |épéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak
érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat kezel6 adatkezelSket, hogy On
kérelmezte a széban forgd személyes adatokra mutatd linkek vagy e személyes
adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

5. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az
alabbi feltételek valamelyike teljesil:

e On vitatja a személyes adatok pontossédgét, ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az adatkezelS ellenérizze a
személyes adatok pontossagat;
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¢ az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és e helyett kéri azok
felhasznaldsanak korlatozasat;

¢ az adatkezel6nek mar nincs szliksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl,
de On igényli azokat jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez;

e On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amig megallapitdsra nem keril, hogy az adatkezel§ jogos indokai
elsébbséget élveznek-e On jogos indokaival szemben.

6. Az adathordozhatésaghoz valé jog

On jogosult arra, hogy a ré vonatkozd, altala egy adatkezelé rendelkezésére
bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatd
formatumban megkapja, tovabbé jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik
adatkezel6nek tovabbitsa anélkil, hogy ezt akadalyozna az az adatkezel, amelynek
a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta

7. A tiltakozashoz valé jog

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak a kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld
profilalkotast is.

8. Tiltakozas kozvetlen (izletszerzés estén

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen (izletszerzés érdekében torténik, On
jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozé személyes adatok e célbdl
torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kozvetlen
lzletszerzéshez kapcsolédik. Ha On tiltakozik a személyes adatok kézvetlen
Uzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok a
tovabbiakban e célbdl nem kezelhetdk.

9. Automatizalt dontéshozatal egyedi lgyekben, beleértve a profilalkotast

On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki rd az olyan, kizarélag automatizalt
adatkezelésen — ideértve a profilalkotést is — alapulé dontés hatélya, amely ra nézve
joghatéssal jarna vagy &t hasonléképpen jelent8s mértékben érintené. Az el6z6
bekezdés nem alkalmazandé abban az esetben, ha a dontés:

e On és az adatkezels kozotti szerz6dés megkodtése vagy teljesitése érdekében
szlikséges;

* meghozatalat az adatkezelSre alkalmazandé olyan unids vagy tagallami jog teszi
lehetévé, amely On jogainak és szabadsigainak, valamint jogos érdekeinek
védelmét szolgalé megfelels intézkedéseket is megallapit; vagy

* az On kifejezett hozzajarulasan alapul.
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Intézkedési hataridé

Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen a kérelem
beérkezésétsl szamitott 1 hénapon beliil tajékoztatja Ont a fenti kérelmek nyoman
hozott intézkedésekrdl.

Sziikség esetén ez 2 hdnappal meghosszabbithatd. A hataridé meghosszabbitasardl
az adatkezel6 a késedelem okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl
szamitott 1 hénapon beliil tajékoztatja Ont.

Ha az adatkezel6 nem tesz intézkedéseket On kérelme nyoman, késedelem nélkiil,
de legkésdbb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hénapon beliil tajékoztatja Ont
az intézkedés elmaradéasanak okairdl, valamint arrél, hogy On panaszt nydjthat be
valamely felligyeleti hatdsagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

Adatkezelés biztonsaga

Az adatkezel6 és az adatfeldolgozd a tudomany és technoldgia alldsa és a
megvaldsitas koltségei, tovabba az adatkezelés jellege, hatokore, koralményei és
céljai, valamint a természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozd
valdszinliségli és sulyossagu kockazat figyelembevételével megfelel technikai és
szervezési intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy a kockazat mértékének
megfeleld szintl adatbiztonsagot garantélja, ideértve, tobbek kézott, adott esetben:

a) a személyes adatok alnevesitését és titkositasat;

b) a személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgaltatasok folyamatos
bizalmas jellegének biztositasat, integritasat, rendelkezésre allasat és ellenalld
képességét;

c) fizikai vagy mUszaki incidens esetén az arra valé képességet, hogy a személyes
adatokhoz valé hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kell§ idében vissza
lehet allitani;

d) az adatkezelés biztonsdganak garantédldsédra hozott technikai és szervezési
intézkedések hatékonysaganak rendszeres tesztelésére, felmérésére és értékelésére
szolgalo eljarast.

Téjékoztatas az adatvédelmi incidensrél

Ha az adatvédelmi incidens valészinlsithetéen magas kockazattal jar a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira nézve, az adatkezel§ indokolatlan késedelem
nélkul tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrél.
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Az érintett részére adott téjékoztatasban vildagosan és kozérthetSen ismertetni kell az
adatvédelmi incidens jellegét, és kozolni kell az adatvédelmi tisztvisel6 vagy a
tovabbi tdjékoztatast nyljtod egyéb kapcsolattartd nevét és elérhetdségeit; ismertetni
kell az adatvédelmi incidensbdl eredd, valdszinlsithetd kovetkezményeket;
ismertetni kell az adatkezel§ altal az adatvédelmi incidens orvoslaséra tett vagy
tervezett intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl eredd
esetleges hatranyos kovetkezmények enyhitését célzé intézkedéseket.

Az érintettet nem kell tdjékoztatni, ha a kovetkez6 feltételek barmelyike teljesil:

e az adatkezel6 megfelel6 technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott
végre és ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok
tekintetében alkalmaztdk, kilondsen azokat az intézkedéseket — mint példaul a
titkositas alkalmazasa —, amelyek a személyes adatokhoz valé hozzaférésre fel nem
jogositott személyek szdméra értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

® az adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kovetéen olyan tovabbi intézkedéseket
tett, amelyek biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagara jelentett, magas
kockazat a tovabbiakban valészinlisithet6en nem valésul meg;

® a tajékoztatds aranytalan er&feszitést tenne sziikségessé. Ilyen esetekben az
érintetteket nyilvanosan kozzétett informaciok utjan kell tdjékoztatni, vagy olyan
hasonld intézkedést kell hozni, amely biztositja az érintettek hasonléan hatékony
tajékoztatasat.

Ha az adatkezel6 még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrdl, a
feligyeleti hatdésdg, miutdn mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens
valészinlsithet6en magas kockazattal jar-e, elrendelheti az érintett tajékoztatasat.

Panasztételi lehetSség

Az adatkezel6 esetleges jogsértésével szemben az érintettnek a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnal van lehetésége panasszal élni:
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsédg Hatdsag

1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafiok: 5.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
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